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Tisztelt MKB SZEP Kartyabirtokos Ugyfeliink!

A kovetkezd oldalakon szeretnénk megkdnnyiteni, gyorsan hozzaférhetévé tenni az
On szamara az MKB SZEP Kartya hasznalataval kapcsolatos tudnivalékat, akar mint

" munkavallalé,
" munkaltaté vagy
" mint az MKB SZEP Kartyat fizetési eszkdzként elfogadé szolgaltato

kereste fel honlapunkat.

Osszedllitasunk elsé részében az MKB SZEP Kartya szolgaltatds mikodésérdl,
folyamatardl adunk rovid altalanos attekintést, ezt kovetéen pedig 0sszegyujtottuk
azokat a legfontosabb, tgyfeleink altal leggyakrabban feltett kérdéseket és az azokra
adott valaszainkat, amelyek segithetik az On tajékozdédasat is.

Ml A SZECHENYI PIHENO KARTYA?

A munkaltaték altal a munkavallalok részére biztositott béren Kkiviili juttatasok
leghatékonyabb, munkavallalok részére tehermentes, a munkaltatd szamara
legkisebb adéteherrel jaré formaja a Széchenyi Pihend Kartya juttatas (SZEP
Kartya juttatas), ami technikai szempontbdl egy egyszerl fizetési kartya, amely
mogott, a felhasznald altal a kibocsatonal nyitott alszamlak allnak. A munkaltaté a
SZEP Kartya juttatas atutalasat ezekre az alszamlakra kezdeményezheti, illetve a
kartyabirtokos ezen alszamlak terhére vasarolhat a kartyaval.

A SZEP Kartya mogott allo alszamlak korlatozottan, kizarélag a munkaltatoktol
érkez6 juttatasok fogadasara és — meghatarozott célokra torténé — koltésére
hasznalhaték. A felhasznalasi célokat a Széchenyi Pihend Kartya kibocsatasanak és
felhasznalasanak szabalyairél szolé 76/2018. (IV.20.) Kormanyrendelet harom
csoportba (,zsebek”) sorolja, és minden ,zsebhez” (szallashely; vendéglatas;
szabadidd) kulon alszamla tartozik, igy a felhasznalasi célnak és a terhelendd
,zsebnek” meg kell felelniik egymasnak.

2021. aprilis 25-e és 2022. szeptember 30-a kozott a SZEP Kartya barmelyik
alszamlajan 1évé egyenlegbdl kifizethetd barmelyik SZEP Kartyas szolgaltatas
ellenértéke.

A munkaltaté béren kivuli juttatasként — kedvezményes addzassal 2021-ben 6sszesen
800.000 Ft-ig — az alabbi alszamlak (,zsebek”) keretein belll biztosithat juttatast:

® szallasra, udulésre 400.000 Ft,
® vendéglatasra, meleg étkezésre 265.000 Ft,
" rekreaciora, szabadid6s tevékenységre 135.000 Ft.

A kozszféraban mikodé munkaltatd 400.000 Ft éves béren kivuli juttatasi keretébdl
adhat SZEP Kartya juttatast.
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A munkaltatonak a 2020. aprilis 22. és 2021. december 31. kézott adott SZEP
Kartyas juttatas utan nem kell SZOCHO-t fizetnie.

Az éves értékhatar feletti SZEP Kartyas juttataisok egyes meghatarozott
juttatasoknak minésiilnek.

A kedvezmeényes adozasu béren kivuli juttatas éves keretdsszege 2022-ben ismét
0sszesen 450.000 Ft, az alszamlak (,zsebek”) keretei pedig a kovetkezok:

" szdllas, udulés 225.000 Ft,
® vendéglatas, meleg étkezés 135.000 Ft,
" rekreacio, szabadidds tevekenység 75.000 Ft.

MILYEN KOLTSEGEI VANNAK AZ MKB SZEP KARTYA
IGENYLESNEK?

Az MKB SZEP Kartya szolgaltatas igénybevételének feltételeit az MKB SZEP
Kartya Kondiciés lista, valamint az MKB SZEP Kartya igénylésének,
kibocsatasanak és hasznalatanak Altalanos Uzleti Feltételei (AUF) tartalmazzak.
Az MKB SZEP Kartya kibocsatasa és a kartyahoz kapcsolédé alszamlak
vezetése a munkavallalék szamara ingyenes. A tars-, vagy potkartya igénylés dija
1500 Ft, illetve a juttatas évét kovetdé masodik naptari év majus 31-¢éig fel nem hasznalt
pénzeszkdzok terhére a Bank, a rendelkezésre allé pénzeszkdz 3%-anak megfeleld,
minimum 100 Ft havi szamlavezetési dijat szamit fel.

HOGYAN MUKODIK AZ MKB SZEP KARTYA?

1. A munkaltatéi juttatas fogadasa érdekében a munkavallalénak SZEP Kartyaval kell
rendelkeznie. MKB SZEP Kartya igényléséhez MKB SZEP Kartya szolgaltatasi
szerz6dés megkotése szukséges, amelynek érdekében a munkavallalo
felkeresheti barmely bankfiokunkat, vagy az online szerz6déskotés érdekében
valaszthatja az MKB Bank Vide6BANK szolgaltatasat.

2. A Bank a szerzédés alapjan MKB SZEP Kartyas ,zsebenként” 1-1 korlatozott, de
Giro-képes alszamlat nyit, és postan eljuttatia a megszemélyesitett MKB SZEP
Kartyat a munkavallald részére. A munkavallalé atadja alszamlaszamait a
munkaltatonak.

3. Abéren kivuli juttatas 6sszegét a munkaltato ,zsebenként” atutalja a munkavallalok
MKB SZEP Kartyas alszamlaira.

4. A Bank — az igényeknek megfeleléen — Uj szolgaltatok bevonasaval folyamatosan
béviti kartyaelfogaddi halozatat, igy az MKB SZEP Kartya és tarskartya birtokosok
egyre tobb helyen fizethetnek ezzel a kényelmes és korszeri fizetési eszkozzel.

5. Az MKB SZEP Kartya birtokos (fékartya birtokos) vagy tarskartya birtokos

kartyajanak a szolgaltatonal elhelyezett POS terminalon torténd lehuzasaval
elinditja a szolgaltatas ellenértékének kifizetési folyamatat. A POS terminalon kivul

2021. november



tovabbi fizetési modok is rendelkezésre allnak a kartyabirtokosok részére a
szolgaltatok valasztasa szerint.

6. A Bank zarolja a kartyabirtokos MKB SZEP Kartyas szamlai kdziil a kartyabirtokos
altal a PIN kéddal megjeldlt alszamlan (,zseben”) a szolgaltaté altal meghatarozott
Osszeget. A szolgaltatd a kartyabirtokos, illetve a tarskartya birtokos nevére kiallitja
a szamlat, és azt atadja a részére.

7. Az ellenértéket a Bank atutalja a szolgaltato részére.

Az MKB SZEP Kartya elfogad6i halézata ma mar tébb mint 32 ezer
elfogadéhelybdl all, és folyamatosan béviul a legkiilonbozébb szolgaltatoi
agazatokban. Kartyabirtokosként, kérjiik, keresse az MKB SZEP Kartya logét!

Amennyiben pedig szolgaltatoként kivan szerz6dott partneriinkké, azaz MKB
SZEP Kartya elfogadé hellyé valni, kérjitk, a www.mkbszepkartya.hu honlapon
keresztiil vegye fel veliink a kapcsolatot.

GYAKRAN FELTETT KERDESEK ES VALASZOK

Munkavallalok kérdései (3-12 oldal)
Munkaltatok kérdései (12-18 oldal)
Szolgaltatok (kartyaelfogadok) kérdései (18-21 oldal)

1. MUNKAVALLALOK RESZERE

Az MKB SZEP Kartya igénylésével kapcsolatos munkavallaléi tudnivalok

1.1. Hogyan igényelhetek MKB SZEP Kartyat és tarskartyat?

1.2. Mikor és hogyan kell aktivalnom az MKB SZEP Kartyat?

1.3. Van-e PIN kddja az MKB SZEP Kartyanak?

1.4. Mia teendd, ha lejar az MKB SZEP Kartyam / tarskartyam?

1.5. Mit kell tennem, ha kartyamat elvesztettem, elloptak, vagy névvaltozas
miatt szeretnék ujat igényelni?

1.6. Milyen kéltsége van az MKB SZEP Kartyanak?

Az MKB SZEP Kartya hasznalataval kapcsolatos munkavallaléi tudnivalok

1.7. Hogyan fizethetek az MKB SZEP Kartyammal?

1.8. Mekkora dsszeget igényelhetek a munkaltatomtél az MKB SZEP
Kartyamra?

1.9. Milyen adatokat kell atadnom a munkaltatomnak ahhoz, hogy
megkaphassam az MKB SZEP Kartyamra a juttatast?

1.10. Mire kélthetem a SZEP Kartyamon lévé dsszeget?
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1.11. Mikortdl fizethetek a munkaltaté altal nekem utalt 6sszegbél?

1.12. Hogyan tudhatom meg, hogy mennyi pénz van az MKB SZEP
Kartyamon?

1.13. Milyen médon kapok értesitést az MKB SZEP Kartyas koltéseimrél és a
szamlamra érkezett munkaltatéi juttatasrol?

1.14. Fizethetek kiilf6ldén az MKB SZEP Kartyaval?

1.15. Atcsoportosithatom-e a felhasznalasi célcsoportok (,zsebek”) kdzott az
alszamlaimon lévé dsszegeket?

1.16. Utdlag elszamolhatom-e MKB SZEP Kartyam terhére, a korabban
készpénzben kifizetett szolgaltatast?

1.17. Be kell-e kildenem a Bankhoz a szolgaltatotol a kartyahasznalat soran

kapott bizonylatokat?

1.18. Minden banki terminalon elfogadjak az MKB SZEP Kartyat?

1.19. Hogyan lehet tajékozodni az MKB SZEP Kartya elfogaddhelyekrél?

1.20. Mi térténik, ha hosszabb ideig nem veszem igénybe az MKB SZEP
Kartyamon lévé munkaltatoi juttatast?

Az MKB SZEP Kartya honlapjaval kapcsolatos munkavallaléi tudnivalok

1.21. Hol taldlom a honlapon az MKB SZEP Kartyat elfogadé szolgaltatdk
listajat?

1.22. Hol taldlom a honlapjukon a SZEP Kartya jogszabaly 2019-es
valtozasaival kapcsolatos informaciokat?

1.23. Mit takar a honlapjuk nyit6 oldalan talalhaté MKB Plaza link?

1.24. Hol taldlom honlapjukon a Személyes tarhelyemet és milyen
informaciokat biztosit szamomra?

1.25. Hogyan tdlthets le és hogy léphet be az MKB SZEP Kartya mobilapp-ba?

Az MKB SZEP Kartya igénylésével kapcsolatos, munkavallaléi tudnivalék

1.1. Hogyan igényelhetek MKB SZEP Kartyat és tarskartyat?

Javasoljuk, hogy t4jékozodjon munkaltatdja HR részlegénél, és amennyiben
munkaltatdja béren kiviili juttatasként MKB SZEP Kartyara kivan utalni az On szamara,
kérjik, Az MKB SZEP Kartya szolgaltatasi szerz6dés megkotése érdekében faradjon
be barmelyik MKB bankfiokba, vagy valassza az MKB Bank Vide6BANK
szolgaltatasat, hogy szamitdbgépe vagy okostelefonja, vagy tabletje segitségével
online, bankfiék személyes felkeresése nélkiil, kényelmesen, otthonrdl
kdthessen MKB SZEP Kartya szamlavezetési szerzédést.

A szerz6déskotést kdvetd 15 napon beliil a Bank elkiildi Onnek a megszemélyesitett
MKB SZEP Kartyajat, és amennyiben igényelt, tarskartyajat.
1.2.  Mikor és hogyan kell aktivalnom az MKB SZEP Kartyat?

Az MKB SZEP Kartyat az elsé hasznalat el6tt aktivalni sziikséges, amit az alabbi
modokon tud megtenni:
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a.) a www.mkbszepkartya.hu honlapon, az On Személyes tarhely oldalan
torténé bejelentkezést kodvetben, az Adatok/Kartya adatok menupont
hasznalataval,

b.) az MKB SZEP Vonalon a (1) 268 7272 szamon, hétf6 — péntek:
munkanapokon 9-15 éra kozott,

c.) a Kartyakozpont elérhetéségein a (1) 238 0361 vagy (1) 238 0362-es
telefonszamokon valamint (20) 298 7009, (30) 931 9704, (70) 779 7699
mobilszamokon minden nap (H-V) 8-20 ora kozott.

A kartya az aktivalast kovetéen egy 6ra mulva hasznalhato.
1.3.  Van-e PIN kédja az MKB SZEP Kartyanak?

Az MKB SZEP Kartyahoz egyedi PIN kéd nem tartozik, a jogszerii hasznalatot
fizetéskor a szolgaltatok ellenérizhetik a fékartya birtokos, tarskartya birtokos
személyazonosité okmanyainak felmutatasaval. A banki (POS) terminal PIN kod
kérése esetén az alszamlak kodjat kell beutni: szallashoz 1111, vendéglatashoz 2222,
szabadidds szolgaltatashoz 3333.

1.4. Miateendd, ha lejar az MKB SZEP Kartyam / tarskartyam?

A kartya 5 évig érvényes, a munkavallalo fékartyajat a Bank a lejaratkor automatikusan
és dijtalanul megujitja, és kikildi a munkavallalé levelezési cimére. Amennyiben a
lejaratot megel6z6 24 hénapban a munkavallalé egyik MKB SZEP Kartya alszamlajara
sem érkezett munkaltatéi juttatas, illetve azokon nincs kolthetd egyenleg, az uj fékartya
nem Kkerul legyartasra és kikuldésre. Abban az esetben, ha kés6bb meégis érkezik
munkaltatoi juttatas az MKB SZEP Kartyabirtokos szamlajara, az Uj ingyenes fékartya
gyartasa automatikusan megkezdédik.

Lejaratkor a Tarskartya birtokosnak a Bank automatikusan uj Tarskartyat bocsat ki
kivéve, ha a lejaratot megel6z6 24 (huszonnégy) hoénapban a fékartyabirtokos
szamlajara nem érkezett munkaltatéi juttatdas, vagy a fékartyabirtokos a lejarat
honapjanak elsé napjaig kifejezetten nyilatkozik, hogy nem kéri a lejaré Tarskartya
megujitasat. A lejard Tarskartya megujitasanak 1500 Ft-os dijat az MKB SZEP
Kartyabirtokos valasztasa szerint a Bank az MKB SZEP Kartya szamlaja terhére
szamolja el, vagy a Kartyabirtokos azt megfizetheti banki atutalassal, illetve barmely
MKB bankfidkban készpénzbefizetéssel.

Az automatikusan nem meguijitott Tarskartya megujitasat (igénylését) a fékartya
birtokos — az 1500 Ft-os dij ellenében- kezdeményezheti az aldbbi lehetéségek szerint:

"  személyesen barmely MKB bankfidkban;

® postai uton, a kitoltott Pot- és Tarskartya IgénylSlap eredeti példanyanak
megkuldésével az MKB Bank Nyrt., 1821 Budapest cimére. A nyomtatvanyt
személyesen is leadhatja barmely MKB bankfiokban.
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A Tarskartya a tarskartya megujitasi dij, valamint a Pot- és Tarskartya Igényldlap
egyuttes beérkezésétdl szamitott 15 (tizendét) munkanapon belll postan kerdl
kikildésre a fékartyabirtokosnak, illetve tarskartya esetén a tarskartyabirtokosnak a
Banknal nyilvantartott levelezési cimre.

1.5. Mit kell tennem, ha kartyamat elvesztettem, elloptak, vagy névvaltozas
miatt szeretnék ujat igényelni?

Amennyiben a kartya elveszett, elloptak, megrongalodott, ugy kérjuk, haladéktalanul
intézkedjen a kartya letiltasardl vagy atmeneti felfliggesztésérél az alabbi
elérhet6ségek egyikén:

" az MKB SZEP Vonalon a (1) 268 7272 telefonszamon,

® a Kartyakdzpontban a (1) 238 0361, (1) 238 0362, (20) 298-7009, (30) 931
9704 vagy a (70) 779 7699 telefonszamokon,

" a www.mkbszepkartya.hu honlapon az On Személyes tarhelyre belépve.

A Bank lehet6séget biztosit dijmentes felfliggesztésre a kartya hollétének atmeneti
bizonytalansaga esetén. Amennyiben a kartya megkerll, a hasznalat elétt a
felflggesztést meg kell szintetni a fent megadott elérhetéségeken keresztul.

A letiltott kartyat - biztonsagi okok miatt - nem lehet ujra aktivalni. Ahhoz, hogy az
egyenleg tovabbra is felhasznalhaté legyen, a letiltast kdvetéen potkartyat kell
igényelni, amelynek menete az alabbiak szerint lehetséges:

Az elveszett, ellopott, megrongalddott, vagy barmely mas okbdl letiltott MKB SZEP
Kartya és tarskartya helyett a Bank ujat bocsat ki a fékartyabirtokos kérésére, amely
kizarolag a kitoltott Pot- és Tarskartya Igényldlap eredeti példanyanak postai uton
torténé megkuldésével vagy személyes benyujtasaval kezdeményezhetd a Banknal.

Az uj MKB Szép Kartyat akkor bocsatja ki a Bank, ha a fékartyabirtokos megklildte a
Banknak a Pot- és Tarskartya Igénylélapot, tovabba megfizette a kartya poétlas dijat a
Bank részére, amelynek kartyankénti 6sszege 1.500Ft. A Kartyabirtokos a kartya
potlas dijat rendezheti MKB SZEP Kartya szamlajanak terhére, banki atutalassal vagy
barmely MKB bankfidkban készpénzbefizetéssel.

Az Uj MKB SZEP Kartya a Kartya potlasi dij, valamint a Pot- és Tarskartya Igénylélap
egyuttes beérkezésétdl szamitott 15 (tizendét) munkanapon belll postan kerdl
kiklldésre a fékartyabirtokosnak, illetve a tarskartya a tarskartyabirtokosnak a Banknal
nyilvantartott levelezési cimre.

1.6. Milyen koltsége van az MKB SZEP Kartyanak?

Az MKB SZEP Kartya (fékartya) ingyenes. A pét- és tarskartyak darabonként 1.500 Ft-
os dij ellenében igényelheték. A dij medfizetésének kotelezettsége mindenkor a
fékartyabirtokost terheli.
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Az MKB SZEP Kartya hasznalataval kapcsolatos munkavallaléi tudnivalok
1.7. Hogyan fizethetek az MKB SZEP Kartyammal?

Az MKB SZEP Kartyaval kizardlag Magyarorszagon, és az MKB SZEP Kartya
elfogadasara szerz6dott szallashely-szolgaltatoknal, valamint belfoldi
utazasszervezéssel foglalkozé utazasi irodakban, éttermi/vendéglato, valamint
szabadid8s szolgaltatoknal lehet fizetni. Az elfogadas tényét a szolgaltatok matricaval
jelzik, valamint az elfogaddhelyek listaja honlapunkon is megtalalhaté.

A fizetés a gyors és kényelmes felhasznalas érdekében jelenleg tobbféleképpen
torténhet:

® Bankkartya (POS) terminal hasznalataval. A fizetési mdéd 0-24 6raban
hasznalhaté. A fizetés megtorténte utan a POS-terminal nyugtat nyomtat ki két
példanyban, amelyet a kartya birtokosnak ellenériznie kell és az abban
foglaltakat alairasaval igazolnia. A nyugtan kivil a szolgaltaté az
igénybevételr6l és annak kifizetésér6l bizonylatot is kiallit igazolasként,
amelynek egy példanyat atadja a kartyabirtokosnak.

" Telefonos engedélyeztetéssel, amennyiben a szolgaltaténal a fizetés
kezdeményezésekor nem mikdodik a POS terminal, az internetkapcsolat sem
elérhet6. A telefonos engedélyeztetés, segitségkérés vagy az ugyfélszolgalat
megkeresése a Kartyakdzpontban minden nap (H-V) 8 - 20 ¢dra kozott
lehetséges a (1) 238-0361, (1) 238-0362, (20) 298-7009, (30) 931-9704 és a
(70) 779-7699-es telefonszamokon. A szolgaltaté felhivja a Kartyakdzpontot és
bemondja az elfogaddhely azonositészamat, a nevét, a cimét, egyéb
paramétereit, az MKB SZEP Kartya szamat és az elszamolni kért dsszeget,
valamint az alszamla megnevezését. Atadja a telefont a kartya birtokosnak, aki
a sikeres tranzakci6 érdekében valaszol a telefonban feltett,
személyazonositasra szolgalo kérdésekre.

A szolgaltaté az igénybevételrdl és annak kifizetésérdl bizonylatot allit ki
igazolaskeént. A bizonylatra ra kell irni az engedélyszamot. A bizonylat tartalmat
a kartyabirtokosnak ellenériznie kell és az abban foglaltakat alairasaval kell
igazolnia. A bizonylat els6 példanya a kartyabirtokosé.

" |nternetes engedélyeztetéssel, az MKB SZEP Kartya Kartyakdzpontjanak
internetes fellletén, amennyiben a Bank és a szolgaltaté ebben a fizetési
modban allapodott meg. A fizetési mod 0-24 6raban hasznalhaté. A szolgaltato
az igénybevételrdl és annak kifizetésérdl bizonylatot allit ki igazolasként, amely
tartalmazza az engedélyszamot is. A bizonylat tartalmat a kartyabirtokosnak
ellendriznie kell és az abban foglaltakat alairasaval igazolnia. A szamla elsé
példanya a kartya birtokoseé.
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A fenti fizetési moédok alkalmazasahoz fizetéskor a fokartyabirtokos
(tarskartya birtokos) és a szolgaltatoé egyuttes jelenlétére van sziikség. A lenti
(webshopos és elorefizetéses engedélyezéssel torténd) fizetési moédok
esetében azonban nincs sziikség az egyiittes jelenlétre:

® Webshopos engedélyezéssel azoknal a  szolgaltatoknal, amelyek
rendelkeznek sajat internetes honlappal és online foglalasi/rendelési
rendszerrel (webshop), valamint felkinaljak az online, MKB SZEP Kartyaval
torténé elbrefizetési lehetéséget Ugyfeleiknek. A fizetés megtorténtérdl
(autorizaciojardl) minden esetben a fékartyabirtokos kap e-mailben értesitést,
amit célszer( meg6rizni,

" Eldrefizetéses engedélyeztetéssel azoknal a szolgaltatoknal, akik
rendelkeznek online foglalasi/rendelési rendszerrel, de nincs online fizetési
lehetéség az oldalukon, vagy akik nem rendelkeznek online foglalasi/rendelési
rendszerrel, de igényt tartanak arra, hogy a szolgaltatas ellenértékét a
kartyabirtokos elére kifizesse vagy leelélegezze az MKB SZEP Kartya
hasznalataval.

A fizetési modok részletes leirasa megtalalhaté az Altalanos Uzleti Feltételek 2-
5. sz. mellékleteiben.

1.8. Mekkora dsszeget igényelhetek a munkaltatomtél az MKB SZEP Kartyamra?

Azt, hogy ad-e, illetve mely munkavallaléinak, milyen 6sszegi és milyen felhasznalasi
céllal (melyik ,zsebre”) ad juttatast, a munkaltaté donti el.

2021-ben a munkaltaté a szallashely alszamlara 400.000 Ft, a vendéglatas alszamlara
265.000 Ft, szabadidé alszamlara pedig 135.000 Ft juttatast (6sszesen 8000.000 Ft
tamogatast) nyujthat béren kivili juttatasként.

A munkaltatéonak a 2020. aprilis 22. és 2021. december31. kozott adott
SZEP Kartyas juttatas utan nem kell SZOCHO-t fizetnie.

Az éves értékhatar feletti SZEP Kartyas juttatasok egyes meghatarozott
juttatasoknak mindésulnek.

A kedvezményes addzasu béren kivlli juttatas éves keretdosszege 2022-t6] ismét
O0sszesen 450.000 Ft, az alszamlak (,zsebek”) keretei pedig a kovetkezék:

" szallas, udulés 225.000 Ft,
" vendéglatas, meleg étkezés 135.000 Ft,
" rekreacio, szabadidds tevékenység 75.000 Ft.

A munkavallalé szamara mind a 800.000 Ft, illetve a részdsszeg hatarok alatt adott
dsszeg, mind az ezek felett nyujtott SZEP Kartyas juttatds adémentes juttatasnak
mindsul, a munkavallalét a juttatdas Osszegétdl fliggetlenll semmilyen adéfizetési
kotelezettség nem terheli.
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Az MKB SZEP Kartya egyenleg kizarolag a juttatas évét kdveté masodik naptari év
majus 31-ig hasznalhaté fel teljesen koltségmentesen. (Pl.. a 2019-ben kapott
munkaltatoi hozzajarulast 2021. majus 31-ig nem terheli koltség.) A juttatas évét
kovetd masodik naptari év majus 31-ig fel nem hasznalt 6sszeg ,lejart juttatasnak”
minésul. A jogszabaly rendelkezése szerint, a lejart juttatas 6sszeggének erejéig és
annak terhére a Bank jogosult havi 3 %-0s, de minimum 100 Ft-os dijat felszamitani.

1.9. Milyen adatokat kell atadnom a munkaltatomnak ahhoz, hogy
megkaphassam a juttatast az MKB SZEP Kartyamra?

A tamogatas nyujtasahoz a munkavallalénak a Bankkal kotétt MKB SZEP Kartya
szolgaltatasi szerz6désében megadott harom, (,zsebenként” egy) alszamla szamot
kell megadnia a munkaltatéjanak. A munkaltatdo csak a szamlaszamok ismeretében
tud juttatast utalni a munkavallalé6 MKB SZEP Kartya szamlajara.

1.10. Mire kolthetem az MKB SZEP Kartyamon lévé 6sszeget?

A SZEP Kartya kibocsatasanak és felhasznalasanak szabalyairdl szolé (76/2018.
(IV.20.) Kormanyrendelet részletesen tartalmazza az egyes alszamlak terhére
finanszirozhato szolgaltatasok korét. A listat az alabbi pontokra valo kattintassal érheti
el:

®  Szallashely alszamlara elszamolhaté (és nem elszamolhatd) szolgaltatasok

®  Vendéglatas _ alszamlara __elszamolhatdé (és nem  elszamolhatd)
szolgaltatasok

® Szabadid6 alszamlara elszamolhaté (és nem elszamolhatd) szolgaltatasok

2021. aprilis 25-e és 2022. szeptember 30-a kozott a SZEP Kartya barmelyik
alszamlajan 1évé egyenlegbél kifizethetd barmelyik SZEP Kartyas szolgaltatas
ellenértéke.

A szolgaltatasok igénybe vevéje nemcsak a munkavallalé lehet, hanem a munkavallalé
kozeli hozzatartozoi is, de kizardlag az fizethet a kartyaval, akinek a nevére a Bank az
MKB SZEP Kartyat vagy tarskartyat kiallitotta.

A vendéglatas alszamla terhére a meleg étkezési szolgaltatasokat, a szabadid6

alszamla terhére a szabadidés szolgaltatasokat szallashely (Gdulés) egyidejl igénybe
vétele nélkul is fizetheti a fékartya birtokos (tarskartya birtokos).

1.11. Mikortdl fizethetek a munkaltato altal nekem utalt 6sszegb6l?

A munkaltatotol érkezé utaldsokat a Bank a munkavallalé MKB SZEP Kartya
szamlgjara a beérkezéskor azonnal jévairtja. Ezt kdvetden a juttatas kolthetd.

A munkavallalé MKB SZEP Kartya alszamlaira érkezett juttatas jovairasarol a Bank e-
mail-ben értesitést kuld azoknak a fOkartya birtokosoknak, akik megadtak e-mail
cimuket a Banknak. A juttatds 6sszege, valamint az alszamla mindenkori egyenlege
(felhasznalhaté 6sszege) megtekinthetd a fékartyabirtokos jelszéval védett Személyes

tarhelyén.
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1.12. Hogyan tudhatom meg, hogy mennyi pénz van az MKB SZEP Kartyamon?

a) Interneten, a fékartyabirtokosok az MKB SZEP Kartya honlaprél elérhetd
Személyes tarhelyre belépve az Egyenleglekérdezés
menupontban tajékozédhatnak mindenkor aktualis egyenlegukrél.

Bejelentkezéskor azonositoként az MKB Banktdl kapott MKB SZEP
Kartyaazonositd szamot kell megadni (az MKB SZEP Kartya f6 oldalan a 16
jegyl kartyaszam alatt talalhato).

b) az MKB SZEP Vonalon, hétfé — péntek: munkanapokon 9-15 éra kdzott a (1)
268 7272 telefonszamon, illetve a Kartyakdzpont elérhetéségein minden nap (H—
V) 8 - 20 6ra kozoétt a (1) 238 0361, (1) 238 0362, (20) 298 7009, (30) 931 9704
és a (70) 779 7699) telefonszamon naprakész informacioé kaphaté a mindenkori
aktualis egyenlegrdél.

c) Mobil applikacié segitségével. Az applikacidé hasznalatdhoz a honlapon
(www.mkbszepkartya.hu) a ,Személyes tarhely” menupontban le kell cserélnie
az alapértelmezett jelszavat. Belépés utan egyenlegét és szamlatorténetét is
kényelmesen nyomon kovetheti szinte barhol, barmikor.

SZEREZD MEG: # Letdlthet az
Google Play @& App Store-bdl

(1
B g
:

A munkavallal6 MKB SZEP Kartya alszamlaira érkezett jovairasrél, valamint a kartyas
vasarlasokat kovetéen, a Bank e-mail-ben értesitést kild azoknak a
fékartyabirtokosoknak, akik megadtak e-mail cimuket a Banknak. A juttatas 6sszege,
valamint az alszamla mindenkori egyenlege (felhasznalhaté 6sszege) megtekinthetd
a fékartyabirtokos jelszoval védett Személyes tarhelyén is.

1.13. Milyen médon kapok értesitést az MKB SZEP Kartya koltéseimrél és a
szamlamra érkezett munkaltatoéi juttatasrol?

A munkavallal6 MKB SZEP Kartya alszamlaira érkezett jévairasrol, valamint a kartyas
vasarlasokat kovetéen, a Bank e-mail-ben értesitést kild azoknak a
fékartyabirtokosoknak, akik megadtak e-mail cimuket a Banknak. A juttatas 6sszege,
valamint az alszamla mindenkori egyenlege (felhasznalhaté 6sszege) megtekinthetd
a fékartyabirtokosok jelszéval védett Személyes tarhelyén is. APP

1.14. Fizethetek kiilfoldon az MKB SZEP Kartyaval?

MKB SZEP Kartyaval kizarélag Magyarorszagon, az MKB SZEP Kartya
elfogadasara szerz6dott szallashely-szolgaltatoknal, valamint belfoldi
utazasszervezéssel foglalkozé utazasi irodakban, éttermi/vendéglatd, valamint
szabadidds szolgaltatéknal lehet fizetni. Az elfogadas tényét a szolgaltatok matricaval
jelzik, valamint az elfogadohelyek listaja honlapunkon is megtalalhato.

1.15. Atcsoportosithatom-e a felhasznalasi célcsoportok (,,zsebek”) koézott az
alszamlaimon lévé 6sszegeket?
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A munkaltaté altal utalt 6sszegek nem moddosithaték, nem csoportosithaték at az
egyes alszamlak kozott, de 2021. aprilis 25-e és 2022. szeptember 30-a kozott a
SZEP Kartya barmelyik alszamlajan 1évé egyenlegbél kifizethetd barmelyik SZEP
Kartyas szolgaltatas ellenértéke.

1.16. Utélag elszamolhatom-e MKB SZEP Kartyam terhére, a korabban
készpénzben kifizetett szolgaltatast?

A munkaltatéi juttatas felhasznalasa kizardlag az MKB SZEP Kartya hasznalataval
torténhet. Amennyiben egy szolgaltatas ellenértékét a fékartyabirtokos vagy
tarskartyabirtokos készpénzzel, vagy egyéb fizetési eszkdzzel egyenlitette ki a
szolgaltatonal, akkor azt az MKB SZEP Kartya terhére utdlagosan nem lehet
elszamolni.

1.17. Be kell-e kiildenem a Bankhoz a szolgaltatétél a kartyahasznalat soran
kapott bizonylatokat?

Semmilyen bizonylat, szamla, kartya-slip stb. beklldése nem szikséges. A
szolgaltatas igénybevételét (az MKB SZEP Kartya lehtizasat, illetve az egyéb kartyas
engedélyeztetést) kovetben a szolgaltatd részére a kifizetés automatikusan, 3
munkanapon belul megtorténik.

1.18. Minden banki terminalon elfogadjak az MKB SZEP Kartyat?

Az MKB SZEP Kartyat a kdvetkezé intézmények altal kihelyezett POS terminalok
fogadjak el: OTP, K&H, Unicredit, Takarékbank (takarékszovetkezetek: Kinizsi,
Pannon, Mohacsi Takarékbank is), az Erste Bank, Budapest Bank, a CIB Bank, a SIX
Payment Services és a B-Payment.

Az internetes és a telefonos engedélyezés POS terminal hidnyaban, de akar mellette
is alkalmazhatd, igy a kisebb szallasaddk is lehetéséget kapnak az MKB SZEP Kartya
elfogadasra.

A jogszabaly alapjan, amennyiben egy terminaltipus egyfajta (egy adott kibocsatotol
szarmazd) SZEP Kartyat elfogad, ugy minden mas tipust SZEP Kartya elfogadasara
is alkalmasnak kell lennie.

Az MKB SZEP Kartya elfogadasra szerz6détt partnereink minden esetben emblémaval
(elfogaddhely matricaval) is jelzik a bejaratnal, hogy elfogadjak az MKB SZEP Kartyat.
1.19. Hogyan lehet tajékozédni az MKB SZEP Kartya elfogadéhelyekrél?

A www.mkbszepkartya.hu oldalon a Szolgaltaté-keres6é menupontban attekintheti az
elfogadohelyek listajat, illetve megadott paraméterek alapjan keresést is végezhet.

MKB SZEP Kartya mobilapplikaciéonk segitségével belépés nélkiill béngészhet
listas vagy térképes keresé6vel a tobb, mint harmicezer elfogaddhelylnk kézott.

Az MKB SZEP Kartya elfogadasra szerzédott partnereink emblémaval (elfogaddhely
matricaval) jelzik a bejaratnal, hogy elfogadjak a kartyat.
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1.20. Mi torténik, ha hosszabb ideig nem veszem igénybe az MKB SZEP
Kartyamon lévé, munkaltatéi juttatast?

A juttatas évét koveté masodik naptari év majus 31-ig fel nem hasznalt 6sszeg ,lejart
juttatasnak” mindsul. (Pl.: a 2019-ben kapott juttatas esetében 2021. majus 31-ig fel
nem hasznalt 6sszeg 2021. junius 1-tél lejartnak mindsul.) A jogszabaly rendelkezése
szerint, a lejart juttatasok 0sszege erejéig és annak terhére a Bank jogosult havi 3 %-
0s, de minimum 100 Ft-os dijat felszamitani.

A Bank minden év marcius 31-e el6tt felhivja a fékartyabirtokos figyelmét arra, hogy
majus 31-ét6l kezdve milyen mértékii szamlavezetési dijat szamit fel a fel nem
hasznalt pénzeszkozre, a tajékoztato kikuldésekor rendelkezésre allo adatok alapjan
a fel nem hasznalt pénzeszkoz 0sszegének megjelolésével.

Az MKB SZEP Kartya honlapjaval kapcsolatos munkavallaléi tudnivalék

1.21. Hol talalom a honlapon az MKB SZEP Kartyat elfogadé szolgaltatok
listajat?

A www.mkbszepkartya.hu oldalon a Szolgaltaté keres6 menlpontban attekintheti az
elfogadohelyek listajat, illetve megadott paraméterek alapjan keresést is végezhet.

MKB SZEP Kartya mobilapplikaciéonk segitségével belépés nélkiil béngészhet
listas vagy térképes keresével a tdbb, mint harmincezer elfogaddhelytink kézott.

Az MKB SZEP Kartya elfogadasra szerzédott partnereink emblémaval (elfogadéhely
matricaval) is jelzik a bejaratnal, hogy elfogadjak a kartyat.

1.22. Hol talalom a honlapon a SZEP Kartya jogszabaly 2019-es valtozasaival
kapcsolatos informacidkat?

Valamennyi, a valtozasokkal kapcsolatos informaciét, valamint a leggyakoribb
kérdésekre adott valaszainkat ide kattintva érik el.

1.23. Mit takar a honlap nyité oldalan talalhaté MKB Plaza link?

Az MKB Plaza egy hiségprogram, amelyben a Bank, széleskorl szerzddott
partnerkdrének kdszonhetben, a legkilonb6zdbb szolgaltatasi agakban kinal jelentés
ar-és egyéb kedvezményeket az MKB Pénzigyi Csoport Ugyfeleinek.

Az igénybe vehetd kedvezmények fébb tipusai:

" egész évben elérhetd partneri ajanlatok: fix 6sszegli vagy szazalékos
arkedvezmények, limitalt akciok, termékek kiprobalasanak lehetbsége,
vételarbdl torténd visszatérités, garantalt dsszegl jovairas;

® id6szakos partneri ajanlatok;

" limitalt partneri akciok.

Amennyiben On MKB SZEP Kartya felhasznalé, automatikusan jogosultta valik
az MKB Plaza szolgaltatasainak igénybevételére.

Ehhez nem kell mast tennie, mint belépnie Személyes tarhelyére, és kdvetni az MKB
Plaza regisztracidjahoz sziukséges lépéseket.
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1.24. Hol taldlom a honlapon a Személyes tarhelyemet és milyen informaciokat
biztosit szamomra?

Személyes tarhelye az www.mkbszépkartya.hu honlap nyitdé oldalan, jobb oldalt
talalhato link segitségével érhet6 el, ahol azonositojanak és jelszavanak megadasat
kovetéen nyomon kovetheti alszamlainak forgalmat, juttatdsainak Osszegét,
szamlainak mindenkori egyenlegét, valamint tovabbi hasznos informaciokhoz juthat.

1.25.Hogyan tolthetd le és hogy léphet be az MKB SZEP Kartya mobilapp-ba?

Hogyan tudja letdlteni?

1. Nyissa meg Android készllék esetében a Play aruhazat vagy az AppGallery-t,
Apple készulék esetében az Apple Store-t.

2. irja be a keresébe az ,MKB SZEP kartya” kifejezést.

3. Telepitse készulékére az alkalmazast.

Hogyan tud belépni?
A mobilappot is a Személyes tarhelyen hasznalt azonositojaval és jelszavaval éri el.
Elfelejtette jelszavat?
= A mihamarabbi megoldas érdekében, kérjuk, kildje el telefonos elérhetéségét az

ugyfel.mkbszepkartya@mkb.hu e-mail cimre, és felvessziik Onnel a

kapcsolatot, vagy
=  Személyes tarhelyén az Elfelejtett jelszéra kattintva tud uj jelszét igényelni
azonositéjaval és bankunkhoz bejelentett e-mail cimével.

Amennyiben az MKB SZEP Kartya mobilapp telepitése vagy alkalmazasa soran

kérdése van, vagy segitségre volna sziiksége, Ugyfélszolgalatunk a +36 1 268 7272-

es telefonszamon készséggel all rendelkezésre munkanapokon 9 és 15 ora kozott.

2. MUNKALTATOK KERDESEI

Az MKB SZEP kartya juttatas munkaltatét érintd jogszabalyi keretei:

2.1. Mennyi a munkaltaté adéterhe a SZEP Kartya juttatas esetén, és mekkora
alszamlanként az adhato éves juttatas 6sszege?

2.2. Csak a vallalat cafeteria rendszere keretén beliil adhaté SZEP Kartya
juttatas?

2.3. A dolgozdk kdzétt differencialtan is adhaté SZEP Kartya juttatas?

2.4. A munkaltatéi juttatasbol van valamilyen levonas, miel6tt az a munkavallalo
alszamlain jovairasra kerul?

2.5. Milyen jarulékos koltségek terhelik a munkaltatét a juttatasok utan fizetendd
SZJA és SZOCHO.-n felll?

2.6. Allithat-e ki szamlat az MKB SZEP Kartyat kibocsatd MKB Bank Nyrt. a
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munkaltato részére?

"

munkaltatéi tudnivalok

2.7 Kell-e szerz6dést kotnie a munkaltaténak az MKB Bank Nyrt-vel?

2.8. A munkavallalénak vagy a munkaltatonak kell megnyitnia a SZEP Kartya
juttatas fogadasara szolgalé MKB SZEP Kartya alszamlakat?

2.9. Mi térténik, ha Uj munkavallalém mas SZEP Kartyaszolgaltaté kartyajaval
rendelkezik, hogyan kell intézni az atlépést?

2.10. Melyek a munkaltaté és melyek a munkavallalé feladatai a SZEP kartya
juttatas lebonyolitasa soran?

2.11. Van-e a munkaltaténak teendéje Uj MKB SZEP Kartya, pét- vagy tarskartya
igénylése soran?

2.12. Hogyan értesul a munkaltatd, hogy melyik dolgozdjanak mennyi tamogatast irt
jova a Bank a munkavallalé MKB SZEP Kartya szamlajan?

2.13. Tébb munkaltatétdl is kaphat a dolgozé SZEP Kartya juttatast, és hogyan
kaphat errdl informaciét a munkaltato?

2.14. A munkaltatoi tamogatas atcsoportosithato-e az egyes felhasznalasi
célcsoportok (,zsebek”) szerint megnyitott alszamlakon tértént jovairast
kovetben?

2.15. Mi a feltétele annak, hogy SZEP Kartya juttatast utaljak a dolgozéim szamara,
az utalasnak vannak-e specialis kellékei ?

2.16. Lehet-e a munkaltaté egyidejlileg kartyaelfogadd és munkaltaté partnere az
MKB SZEP Kartya szolgaltatasanak?

2.17. Mi a munkaltaté teendéje az MKB SZEP Kartya kibocsatotol - a dolgozok altal a
lejarati hatarid6ig fel nem hasznalt — visszautalt juttatasokkal kapcsolatban?

Az MKB SZEP kartya juttatas munkaltatot érintd jogszabalyi keretei

2.1. Mennyi a munkaltat6 adéterhe a SZEP Kartya juttatas esetén, és mekkora
alszamlanként az adhato éves juttatas 6sszege?

2021-ben a SZEP Kartya tamogatas szallashely alszamlara 400.000 Ft, vendéglatas
alszamlara 265.000 Ft, szabadidd alszamlara 135.000 Ft 6sszegig kedvezményes
adozasu béren kivdli juttatasnak mindsil. 2020. aprilis 22-t61 2021. december 31-ig
a béren kiviili juttatasnak mindsiilé6 SZEP Kartyas juttatasok utan nem kell
SZOCHO-t fizetni. Ezen éves keretek felett is adhaté egyes meghatarozott jutatasként
SZEP Kartya juttatas, ami magasabb munkaltatéi adéfizetési kotelezettséggel jar.

A kedvezményes addzasu béren Kkivlli juttatdas éves keretdsszege 2022-t6] ismét
0sszesen 450.000 Ft, az alszamlak (,zsebek”) keretei pedig a kdvetkezbk:

" szallas, udulés 225.000 Ft,
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" vendéglatas, meleg étkezés 135.000 Ft,
" rekreacio, szabadidds tevékenység 75.000 Ft.

2.2. Csak a vallalat cafetéria rendszere keretén beliil adhaté SZEP Kartya
juttatas?

SZEP Kartya juttatas adhatoé a cafetéria részeként, vagy 6nallé jogcimen, vagy a
kett6 kombinacidjaban is.

2.3. A dolgozék kozott differencialtan is adhaté SZEP Kartya juttatas?

Differencialtan (személyenként eltéré 6sszegben) és alkalomszeriien is adhaté SZEP
Kartya juttatas, a béren kivlli juttatasokra vonatkozé szabalyoknak megfeleléen. Az
egyes alszamlakra utalt juttatas 6sszege is egymastdl teljesen fliggetlendl allapithato
meg, nincs eldirt belsé arany, de a munkaltatéi juttatas az egyes zsebek kozott keésébb
mar nem csoportosithat6 at.

2.4. A munkaltatéi juttatasboél van valamilyen levonas, mielétt az a
munkavallalé alszamlain jovairasra kerul?

A SZEP Kartya juttatas dsszege levonas nélkiil a munkavallalé MKB SZEP Kartya
szamlajara kerul. A szamlardl semmilyen jogcimen nem vonato le koltseg, kivéve azt
a 3 %-0s, de minimum 100 Ft-os havi szamlavezetési dijat, amit kizardlag csak az utan
az 6sszeg utan kell a munkavallalénak fizetnie, amelyet a juttatas évét kdvetd masodik
naptari év majus 31-ig nem hasznalt fel (,lejart” juttatas).

2.5. Milyen jarulékos koltségek terhelik a munkaltatot a juttatasok utan
fizetend6é SZJA és SZOCHO.-n felul?

Mas terhet nem kell fizetnie a munkaltaténak. S6t 2020. aprilis 22. és 2021. december
31. kdzétt a SZOCHO fizetés aldl is mentesiil a SZEP Kartyas juttatas fizetsje.

2.6. Allithat-e ki szamlat az MKB SZEP Kartyat kibocsaté MKB Bank Nyrt. a
munkaltaté részére?

A 76/2018. (IV. 20.) Kormanyrendelet értelmében a Bank az MKB SZEP
Kartyarendszer mikddtetésével kapcsolatban semmilyen jogcimen nem szamolhat fel
a munkaltatonak dijat vagy egyéb koltséget, igy nem allithat ki szamlat a munkaltato
részeére.

A munkaltaténal a SZEP Kartya béren kiviili juttatas szamviteli bizonylatai:

" az esetenkénti konkrét, tételes, dolgozonkénti tamogatasi lista a HR rendszerben
" valamint a tdmogatasi listaval egyez6 banki terhelési bizonylat.

Az MKB SZEP Kartya adminisztraciéjaval, miikodtetésével kapcsolatos
munkaltatoi tudnivalok
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2.7. Kell-e szerzédést kotnie a munkaltatoknak az MKB Bank Nyrt-vel?

A Bankhoz atkeriild6 MKB SZEP Kartya birtokosok tekintetében, a 2019. januar 2-a
elétt az MKB Nyugdijpénztart és Egészségpénztart Kiszolgalo Kft-vel kotott, fennalld
munkaltatoi szerz6dések jogutodlas jogcimen atkerultek a Bankhoz. Ezért a
munkaltatok és a Bank kozott nem kell uj munkaltatéi szerzédeést kotni.

Az MKB SZEP Kartya szolgaltatassal kapcsolatban eddig munkaltatéi szerzédéssel
nem rendelkezé (Gj) munkaltaténak, amennyiben MKB SZEP Kartya szamlaval
rendelkezé dolgozdinak SZEP Kartyas juttatast kivan nydjtani, mar nem kotelezd
szerzédéses jogviszonyban allnia az MKB SZEP Kartya kibocsaté MKB Bank Nyrt-vel.
Tekintettel arra azonban, hogy a SZEP Kartya juttatas 2019-t8l kizardlag az erre a
célra szolgald, korlatozott rendeltetésii, Giro-képes szamlara utalhato, amely szamlat
a munkavallaléval kétott szerz6dés alapjan nyitja meg a Bank, a SZEP Kartyas juttatas
és kapcsolodo szolgaltatasok gordulékeny és folyamatos biztositasa érdekében a
munkaltaté és a Bank szerz6désen alapulé egyiittmiikodése kolcsonosen
eléonyds lehet a kapcsolattartas, illetve egymas gyors informalasa
szempontjabol.

2.8. A munkavallalénak vagy a munkaltaténak kell megnyitnia a SZEP Kartya
juttatas fogadasara szolgalé MKB SZEP Kartya alszamlakat?

2019-t61 az MKB SZEP Kartyara juttatast csak akkor kaphat a munkavallalé, ha a
munkavallalé sajat maga MKB SZEP Kartya szamlavezetési szerzédést kot a Bankkal.

A munkaltaté barmelyik bankszamlajarél indithatia a SZEP Kartya juttatast
munkavallaléi részére. Fontos, hogy az utaldsok dolgozdonként, s ezen beldl
alszamlanként (,zsebenként”) kuilon-kilén inditandok. Az utalasok csoportos
utalaskeént is indithatok.

2.9. Mi torténik, ha Uj munkavallaldm mas SZEP Kartya szolgaltaté kartyajaval
rendelkezik, hogyan kell intézni az atlépést?

Az atlépés, mint eljaras nem létezik a SZEP Kartya rendszerében, mivel a vonatkozd
szabalyozas err6l nem rendelkezik. Az Uj munkavallalé igényelheti az MKB SZEP
Kartya szolgaltatast a Banknal, Uj juttatasait pedig az MKB SZEP Kartya alszamlakra
utalhatia a munkaltatd. A régi SZEP Kartya szamlakon lévé egyenlegeket a
munkavallalé valtozatlanul felhasznalhatja.

Mivel egy dolgozé tobb munkahelyrél is kaphat tamogatast és tobb kibocsatotol
szarmaz6 SZEP Kartyaja is lehet, igy az Gj munkahelyén kaphat tdmogatast MKB
SZEP Kartya formajaban, és a dolgozo két kibocsatotdl szarmazé SZEP Kartyaval is
kélthet jogszerlien. Arra viszont nincs méd, hogy az egyik SZEP Kartya kibocsatonal
meglévéd egyenlegét masik szolgaltatonal Iévé SZEP Kartya szamlajara atvigye.

2.10. Melyek a munkaltaté és melyek a munkavallalé feladatai a SZEP Kartya
juttatas lebonyolitasa soran?
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2019. januar 2-atél a munkaltaté feladatai leegyszer(isodtek, a juttatas lebonyolitasi

folyamata a kovetkez6:

" a munkaltatdé dént a SZEP Kartya juttatasrél (éves &sszegérdl, célcsoportok,
,2zsebek” szerinti megoszlasarol)

" a munkavallald MKB SZEP Kartya szamlavezetési szerzédést két a Bankkal, a
Bank megnyitja a munkavallaloé zsebenkénti alszamlait (6sszesen 3 alszamlat)

" a munkavallalé kdzli az MKB SZEP Kartya alszamla szamait a munkaltatojaval

" a munkaltatd berégziti a HR adatbazisaba a munkavallalé altal k6zolt MKB SZEP
Kartya alszamla szamlaszamokat

® a munkaltato, a dontése szerinti 0sszegben, alszamlak k6zotti megoszlasban és
idépontban elutalja a munkavallaléi részére a SZEP Kartya juttatast

2.11. Van-e a munkaltaténak teendéje uj MKB SZEP Kartya, p6t- vagy tarskartya

igénylése soran?

A munkaltaténak nincs teendéje, 2019-t6l az MKB SZEP Kartyaval kapcsolatos
ugyintézés a munkavallalo feladata. A munkavallalok szamara az Ugyintézéshez
szUkséges tajekoztatas elérhetd az www.mkbszepkartya.hu honlapon és
ugyfélszolgalati csatornainkon.

2.12. Hogyan értesil a munkaltaté, hogy melyik dolgozéjanak mennyi
tamogatast irt jova a Bank a munkavallalé6 MKB SZEP Kartya szamlajan?

A Bank nem adhat ki informaciét sem a jovairt juttatasok dsszegére, sem pedig a
munkavallalé alszamlainak egyenlegére vonatkozéan. Az elutalt juttatasokra
vonatkozo informaciét a munkaltatonak sajat nyilvantartasaibol kell kinyernie.

Ugyanakkor a munkavallalé a SZEP Kartya juttatds érkezésének tényérdl —
amennyiben megadta sajat e-mail cimét — e-mailben értesitést kap. Emellett minden
MKB SZEP Kartya birtokos az MKB SZEP Kartya honlapon, a jelszéval védett
Személyes tarhelyére belépve megtekintheti a kapott juttatas részleteit, alszamlainak
forgalmat és mindenkori egyenlegét.

2.13. Tobb munkaltatétél is kaphat a munkavallalé SZEP Kartya juttatast, és
hogyan kaphat errdl informaciét a munkaltat6?

Igen, tébb munkaltaté is nyujthat SZEP Kartya juttatast parhuzamosan egy naptari
évben. Az MKB SZEP Kartyat 2019-t6l kibocsatdé MKB Bank Nyrt. nyilvantartja, hogy
egy MKB SZEP Kartya birtokos kitél, mikor és mennyi juttatast kapott, de errél csak a
szamlatulajdonos munkavallalénak szolgaltathat adatot.

2.14. A munkaltatéi juttatas atcsoportosithato-e az egyes felhasznalasi
célcsoportok (,,zsebek”) szerint megnyitott alszamlakon tortént jovairast
kovetéen?

A SZEP kartya kibocsatasat és felhasznalasat szabalyozd 76/2018. (IV. 20.)
Kormanyrendelet 3. § (2.) értelmében:

"A korlatozott rendeltetési fizetési szamlan belil alszamlanként kell nyilvantartani az
Szja tv. 71. § (1) bekezdés a)-c) pontja szerinti egyes Széchenyi Pihend Kartya
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juttatdsokat azzal, hogy az alszamlakra utalt pénzeszk6zok masik alszamlara nem
utalhatdk at, azokat kizarélag a munkaltaté altali utalasban megjeldlt alszamlan lehet
nyilvantartani, és csak az alszamlanak megfelel6 71. § (1) bekezdés a)-c) pontja
szerinti szolgaltatas ellenértékének megfizetésére — ide nem értve a szolgaltatas
kdzvetitését — lehet felhasznalni."

Ennek értelmében a munkaltaté altal utalt 6sszegek nem mddosithatok, nem
csoportosithatdk at az egyes alszamlak kozoétt. Javasoljuk a munkaltatoknak, hogy a
késObbi utalasok alszamlak kozotti megosztasanal lehetéség szerint legyenek
tekintettel a munkavallalok esetleg megvaltozott igényeire.

2021. aprilis 25-e és 2022. szeptember 30-a k6zott a SZEP Kartya barmelyik alszamlajan 1évé
egyenlegbdl kifizethetd barmelyik SZEP Kartyas szolgaltatas ellenértéke.

2.15. Mi a feltétele annak, hogy SZEP Kartya juttatast utaljak a dolgozéim
szamara, illetve az utalasnak vannak-e specialis kellékei?

Amennyiben a munkaltatd MKB SZEP Kartya juttatasban kivanja részesiteni
munkavallaléit, akkor ehhez

" a munkavallaléknak MKB SZEP Kartya szamlavezetési szerzédéssel, és ez
alapjan felhasznalasi célcsoportoknak (,zsebeknek”) megfeleléen megnyitott
alszamlakkal kell rendelkeznilk;

" a munkavallaloknak kézélnilik kell az MKB SZEP Kartya szamlaszamaikat a
munkaltatoval

" a3 munkaltaténak ezekre a szamlaszamokra kell elutalni az MKB SZEP Kartyara
szant juttatasokat dolgozonként és alszamlanként.

Az utalds mddja csak annyiban kaldnbozik barmely bankon keresztul inditott utalastal,

hogy a célszamla korlatozott rendeltetés(i, Giro-képes MKB SZEP Kartya szamla,

ezért az utalas utan nem kell tranzakcios illetéket fizetni.

Az utalashoz kulon bizonylatot nem kell mellékelni, viszont a késébbi konnyebb
azonosithatdésag érdekében, célszer(i az utalas megjegyzés rovataban feltintetni a
munkavallalé nevét, MKB SZEP Kartya azonositéjat és az alszamla megnevezését.

2.16. Lehet-e a munkaltaté egyidejlileg kartyaelfogadé és munkaltaté partnere
az MKB SZEP Kartya szolgaltatasanak?

Igen, a munkaltaté lehet kartyaelfogadd partner, illetve a kartyaelfogadé partner lehet
munkaltaté partner. A kartyaelfogadashoz természetesen olyan szolgaltatas nyujtasa
sziikséges, amely a SZEP Kartya rendszerébe illeszthets.

2.17. Mi a munkaltaté teendéje az MKB SZEP Kartya kibocsaté6tol - a dolgozok
altal a lejarati hataridéig fel nem hasznalt - visszautalt juttatasokkal
kapcsolatban?

A Széchenyi Pihend Kartya kibocsatasanak és felhasznalasanak szabalyairdl szélo
76/2018. (IV. 20.) Korm. rendelet szerint a lejarati hataridéig fel nem hasznalt
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egyenleget a Bankkal MKB SZEP Kartya szamlavezetési szerzédést kotott
munkavallalok esetében mar nem kell visszautalni a munkaltatohoz. Ezért ezekkel az
osszegekkel a munkaltatonak semmilyen teenddje nincs.

Az az 0sszeg, amelyet a munkavallald a juttatas évét koveté masodik naptari év majus
31-éig nem hasznal fel, tovabbra is kdlthetd marad, de a fel nem hasznalt 6sszeg utan
3 %-0s, de minimum 100 Ft-os havi szamlavezetési dijat szamit fel a Bank.

3.SZOLGALTATOK KERDESE]I

Az MKB SZEP kartya elfogadoéi halézatahoz térténé csatlakozassal

kapcsolatos, szolgaltatokat érinté tudnivalok:

3.1 Mit kell tennem azért, hogy MKB SZEP Kartya elfogadéhellyé valhassak?

3.2 Milyen kéltségeim meriilnek fel, mint MKB SZEP Kartya elfogadé hely, van-e
regisztracios dij?

3.3. Céglnk az MKB Nyugdijpénztar és Egészségpénztart Kiszolgalo Kft-vel kotott
szolgaltatoi szerzédést. Ez esetben, ahhoz, hogy az MKB Bank SZEP
Kartyas tgyfelei MKB SZEP Kartyajat is el tudjunk fogadni, kell e U]
szolgaltatoi szerzédést kdtnink az MKB Bankkal?

3.4. Céglnk mas banknal (nem MKB-nal) vezeti szamlajat, ha kartyaelfogaddi
szerzddeést kotink az MKB Bankkal, bankszamla szerzédést is kell kdssunk,
hogy erre a szamlara kapjuk a szolgaltatasunk ellenértékét?

3.5. Ha mas Intézménnyel mar szerzédtem SZEP Kartya elfogadasara, akkor az

MKB-val mar nem szerz6dhetek, az kizard ok?

A POS terminal hasznalataval kapcsolatos szolgaltatéi tudnivalok

3.6. Mindenképpen sziikséges-e POS terminal telepitése ahhoz, hogy MKB SZEP
Kartya elfogado hellyé valhassak?

3.7. Van-e POS terminal telepitési / kihelyezési dij?

3.8. Mely intézmények altal Uzemeltetett POS terminalok alkalmasak az MKB
SZEP Kartyaval torténd fizetésre?

Az MKB SZEP Kartya elfogadasaval kapcsolatos gyakorlati tudnivalok a

szolgaltatok részére

3.9. A Kartyas fizetés mennyi id6 alatt kertl kifizetésre a szolgaltaténak?

3.10. Milyen dokumentumokat (szamla, bizonylat, slip, stb.) sztikséges bekuldeni a
Bankhoz a szolgaltatas ellenértékének kifizetéséhez?

3.11. A szallodaba bejelentkezéskor hogyan tudja a recepcié ellenérizni, hogy van-e
fedezet az MKB SZEP Kartyan?

3.12. Mi a teendd, ha nem all rendelkezésre annyi fedezet a munkavallalé
szamlajan, mint amennyi az igénybe vett szolgaltatas ellenértéke?
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Az MKB SZEP kartya elfogadoi halézatahoz térténd csatlakozassal
kapcsolatos, szolgaltatékat érinté tudnivalok
3.1. Mit kell tennem azért, hogy MKB SZEP Kartya elfogadohellyé valhassak?

A hianytalanul kitoltott és megkuldott szerz6dés rogzitésével a szolgaltatd aktiv
partnerinkké valik, és ezzel egyidejlleg online szolgaltato-keresd rendszertinkben
automatikusan megjelenik, igy ettél kezdve kartyabirtokos Ugyfeleink is igénybe
vehetik szolgaltatasaikat.

Az MKB SZEP Kartya szolgaltatoi szerz6déshez az alabbi dokumentumokat kell
csatolni:

® az 1. sz. melléklet telephelyenként,

® szallashely szolgaltatas esetén a jegyz6 altal kiallitott szallashely-Uzemelési
engedély masolata

® a Szolgaltaté alairaskor hatalyos cégkivonatanak masolata, vagy az
onkormanyzati mikodési engedély masolata,

" a szerz6dést alairé személy alairasi cimpéldanyanak masolata (ha van ilyen).

Maganszallasadé szemeélyek esetén a szerz6dés mellékleteként a teruleti
onkormanyzati engedély hiteles masolatat kell csatolni.

3.2. Milyen koltségeim meriilnek fel, mint MKB SZEP Kartya elfogad6 hely,
van-e regisztracios dij?

Az MKB SZEP Kartya kartyaelfogadéi (szolgaltatéi) partnerré valas dijmentes, a
regisztracié/ a szerz6déskotés nem jar a szolgaltatdk szamara koltséggel. A
szolgaltatonak koltsége a SZEP Kartya elfogadasaval, bevaltasaval kapcsolatban
meriil fel, ami a tranzakcié 3,6 %-a, illetve az MKB SZEP Kartya autorizald
kézpontjahoz kdzvetlenul beérkezd Internetes engedélyezésnél 3,5 %, de minden
esetben legalabb 12 Ft/tranzakcid.

3.3. Cégunk az MKB Nyugdijpénztar és Egészségpénztart Kiszolgalo Kft-vel
kotott szolgaltatoi szerzodést. Ez esetben, ahhoz, hogy az MKB Bank
SZEP Kartyas iligyfelei MKB SZEP Kartyajat is el tudjunk fogadni, kell e uj
szolgaltatoi szerzédést kotniink az MKB Bankkal?

Nem, nem kell. A szerz6dések az MKB Bankra vonatkozdlag is hatalyosak, s az MKB
Bank SZEP Kartyas ligyfelei altal végrehajtott SZEP Kartyas fizetések ellenértékét a
jogszabalynak megfeleléen megfizeti az MKB Bank.

3.4. Cégunk mas banknal (nem MKB-nal) vezeti szamlajat, ha kartyaelfogadéi
szerzodést kotlink az MKB Bankkal, bankszamla szerzédést is kell
kossiink, hogy erre a szamlara kapjuk a szolgaltatasunk ellenértékét?
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A szerz6désen megadott bankszamlaszamra utaljuk a szolgaltatas ellenértékét, emiatt
klldon szamlanyitdas az MKB Banknal nem szikséges. Természetesen o6rommel
ajanljuk bankunk kedvezé szolgaltatasait, szivesen valunk szamlavezetdjukkeé.

3.5. Ha mas Intézménnyel mar szerzédtem SZEP Kartya elfogadasara, akkor az
MKB-val mar nem szerzédhetek, az kizaré ok?

Nem kizaré ok, sét a jogszabaly szerint valamennyi SZEP Kartya kibocsatéval
(jelenleg az MKB mellett az OTP és a K&H bocsat ki SZEP Kartyat) le kell szerzédnie,
hogy minden juttatasban részesul6é munkavallalo igénybe tudja venni a szolgaltatasat.

A POS terminal hasznalataval kapcsolatos szolgaltatéi tudnivalok
3.6. Mindenképpen sziikséges-e POS terminal telepitése ahhoz, hogy MKB
SZEP Kartya elfogadé hellyé valhassak?

Az MKB SZEP Kartya elfogadasahoz nem feltétleniil szilkséges a banki (POS)
terminal megléte, telepitése. Annak hianyaban tébb fizetési mod kozill valaszthat:

a.) Fizetés internetes engedélyeztetéssel

Az internetes engedélyezés folyamatos, 24 6ras szolgaltatas.

b.) Fizetés telefonos engedélyeztetéssel

A telefonos engedélyeztetés, segitségkérés vagy az ugyfélszolgalat megkeresése
a Kartyakdézpontban minden nap (H-V) 8 - 20 6ra kdz6tt lehetséges a (06-1) 238-
0361, (06-1) 238-0362, (06 20) 298-7009, (06 30) 931-9704 és a (06 70) 779-7699-
es telefonszamokon.

c.) Engedélyezés Webshopon keresztiil

Azoknal a Szolgaltatoknal, amelyek rendelkeznek sajat internetes honlappal és online
foglalasi/rendelési rendszerrel (web shop), valamint felkinaljak az online elérefizetési
lehetdséget ligyfeleiknek, és ennek keretében elfogadjak az MKB SZEP Kartyat is,
lehetéség van a web shopon keresztil &sszeallitott szolgaltatdscsomagok
ellenértékének megfizetésére és elszamolasara az MKB SZEP Kartya hasznalataval.

d.) Elorefizetéses engedélyezés

Azoknal a Szolgaltatoknal, akik rendelkeznek online foglalasi/rendelési rendszerrel,
de nincs online fizetési lehetéség az oldalukon, vagy akik nem rendelkeznek online
foglalasi/rendelési rendszerrel, de igényt tartanak arra, hogy az 6sszeallitott
szolgaltatascsomagot a Kartyabirtokos elére kifizesse vagy leelélegezze az MKB
SZEP Kartya hasznalataval.

Megjegyezziik, hogy az MKB SZEP Kartya szolgaltatas, fizetési modjai kéziil, a
juttatasban részesulé munkavallalok szamara a legkényelmesebb a kartyaval torténé
fizetés, ezért azok a szolgaltatdék, amelyek nem rendelkeznek POS terminallal, Gzleti
hatranyba kerulhetnek.
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A fizetési modok részletes leirasa megtalalhaté az Altalanos Uzleti Feltételek 2-
5. sz. mellékleteiben.

3.7. Van POS telepitési/kihelyezési dij?

POS terminalt bankoktdl, mas, ezzel foglalkozé szervezetektdl lehet igényelni/bérelni.
az MKB Bank nem foglalkozik terminal kihelyezésekkel, bérbeadassal. A bérlés
altalaban telepitési és tranzakciok értékéhez kotott dijakkal jar, a bérbeaddk sajat
lizleti feltételei szerint. A terminalhasznalati dijat az MKB SZEP Kartyas igénybevétel
esetén az MKB Bank fizeti meg a terminalt bérbe ad6 banknak/intézménynek (0,3%).

3.8. Mely intézmények altal lizemeltetett POS terminalok alkalmasak az MKB
SZEP Kartyaval torténé fizetésre?

Az MKB SZEP Kartyat jelenleg az alabbi bankok/intézmények altal miikddtetett POS
terminalok tudjak elfogadni:

- OTP Bank, - K&H Bank, - Takarékbankok, takarékszovetkezetek, - Unicredit, - Erste
Bank, - Budapest Bank, - CIB Bank, - SIX Payment Services. - B-Payment

Fontos azonban tudni, hogy amennyiben a Szolgaltatbnak az elébb felsorolt
bankok/intézmények altal kihelyezett terminalja van, még nem jelenti azt, hogy képes
automatikusan elfogadni az MKB SZEP Kartyat. Ehhez az is kell, hogy a szolgaltaté
szerzédést kdsson az MKB SZEP Kartyat kibocsaté MKB Bankkal, ennek keretében
tajékoztassa a Bankot az altala hasznalni kivant terminal szamarol. Ezt kovetéen az
MKB Bank adja meg a terminalszamot a POS terminalt kihelyezd intézménynek.

A kihelyezd intézmeény a terminal beallitasanak modositasaval teszi lehetévé az MKB
SZEP Kartyas tranzakciok lebonyolitasat, de a tényleges indulashoz a paraméterezés
letoltése is szukséges. A terminal paramétereinek frissitése nem mindig torténik meg
automatikusan. llyenkor a kihelyezd bank/intézmény altal kiadott POS kezeléi leiras
szerint kell eljarni, vagy a bank HelpDeskjét segitségul hivni.

Az MKB SZEP Kartya elfogadasaval kapcsolatos gyakorlati tudnivalék a
szolgaltatok részére

2021. aprilis 25-e és 2022. szeptember 30-a kdzoétt a SZEP Kartya barmelyik
alszamlajan 1évé egyenlegbdl kifizethetd barmelyik SZEP Kartyas szolgaltatas
ellenértéke.

3.9. A Kartyas fizetés mennyi id6 alatt keriil kifizetésre a szolgaltatonak?

A szolgaltatas ellenértéket az MKB Bank az engedélyeztetés napjat kovetd naptdl
szamitott 3 (harom) munkanapon belll - az MKB Bankot megilletd koltség atterhelés
O0sszeg levonasaval - egy 0sszegben atutalja a szolgaltatod részére (a szolgaltatoval
kotott) szerz6désben megjeldlt bankszamlara. A 3 munkanapos id6szak lehet6séget
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ad az ugyfelek szamara, hogy a jogosulatlan, hibas kartyahasznalat vagy rossz 6sszeg
terhelése esetén elinditsak és korrigaljak a reklamacios folyamatot.

3.10. Milyen dokumentumokat (szamla, bizonylat, slip, stb.) sziilkséges bekiildeni
a Bankhoz a szolgaltatas ellenértékének kifizetéséhez?
Semmilyen bizonylat, szamla, slip stb. bekuldése nem szikséges. A szolgaltatas
igénybevételét (a kartya lehuzasat, illetve a fizetés egyéb moddon térténd
engedélyeztetését) kdvetben a szolgaltatd részére a kifizetés automatikusan, 3
munkanapon belll megtorténik.

3.11. A szallodaba bejelentkezéskor hogyan tudja a recepcié ellenérizni, hogy
van-e fedezet az MKB SZEP Kartyan?

A SZEP Kartya egyenlege POS terminallal nem kérdezhetd le.

Egyik megoldas, hogy a kartyabirtokos felhivja a kartyakozpontot és megkérdezi az
egyenlegét, s jogosult atadni a telefont a recepcidésnak is az adat megismerésére.

Masik megoldas, hogy a bejelentkezéskor a szalloda elblegszamlat allit ki és annak
Osszegét zaroltatia a SZEP Kartya segitségével. A kijelentkezéskor a végszamla
alapjan nyilvan mar csak a kiilénbdzet keriil kifizetésre a SZEP Kartyaval.

3.12. Mi a teendd, ha nem all rendelkezésre annyi fedezet a Munkavallalé
szamlajan, mint amennyi az igénybe vett szolgaltatas ellenértéke?

Az MKB SZEP Kartyaval csak a rendelkezésre allo keret kolthetd el. A rendelkezésre
allo kereten fellli dsszeget a szolgaltatd mas fizetési mdédon szedheti be, pl.:
készpénz, vagy egyeéb fizetési eszkdz hasznalataval.
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